Xworks

A2 PROVIDER EDITION

Uni ed!Communications!mit Beruhigend
individuellen!Losungen!von 5 -
mediaBEAM. zuverlassig.




Unendliche Weiten und Mdoglichkeiten.

DaslInternet!hat!'weder!Anfang!noch!Ende!und!list!damit!ein!bisschen!wie!das!
Universum.!Allerdings!brauchtleslim!Gegensatz!zum!Universum!nicht!lange!
umlim!internetlfestzustellen:!Wirlsind!nicht!allein.!Im!Gegenteil.!Millionen!
Menschen!tummeln!sichlim!World!Wide!Web.!Und!wir!bringen!sie!nicht!
nur!zusammen.!Wirlbringen!sielauch!zu!lhnen.!

InlAhaus!1999!gegrundet,!sind!wirleiner!der!fihrenden!Soft
warehersteller'und!IT-Dienstleisterlim!Bereich!Uni ed!
Communications.!Von!dieser'mehr!als!10jéhrigen!
Erfahrung!,Made!in!Germany*“!!pro tiertelauch!die!
Entwicklung!von!xWorks,!der!Plattform!fir!eine!
mandantenfahige!Uni ed-Communications-
LAsung.!AlsWhite-Labellwird!xWorks!bereits!
von!groRen!Kabelnetzbetreibern!wielder!Kabel!
Deutschland!AG!betrieben.!Auch!von!grol3enVer
lagshausern!wie!der!IDG-Communications!Media!AG!
wird!xWorks!eingesetzt.

=
[=}
=
g
s
(=}
&
z
L5
[
=
<}
(=]
¥



Eine fur alle:Die xWoks Provider Edition.
Webmail,!soziale!Netzwerke!und!lokale!Newsplattformen,!
das!Gemeinschaftsgefihllim!internet!hatlviele!Gesichter!
und!braucht!naturlich!viele!Menschen.
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Vorlallem!laber!auch!die!Mdglichkeit,!dass!sich!all!
diese!Menschen!einfach!und!erfolgreich!miteinander!
austauschen!kdnnen.!Damit!Kommunikation!in!dieser!
GroRRenordnung!iberhaupt!statt nden'kann!gibt'es!
die!lxWorks!Provider!Edition,!eine!der!'weltweit!erfolg
reichsten!Lésungen!im!Bereich!Uni ed!Communica
tions.

Ob!Familienmitglieder,'Vereine,!Firmen,!6"entliche!
Institutionenloder!andere!geschlossene!Benutzergrup
pen,!die!xWorks!Provider!Edition!fasst!alle!wichtigen!
Funktionen!inleinem!einzigen!Online-Portal'zusam
men.!Und!daslimmer!nach!lhrenlindividuellen!Vorstel
lungen.!Das!betri"t'neben!derltechnischen!iibrigens!
auchldie!menschliche!Seite.!Schlielich!ibernehmen!
wirlaufl'Wunschlauch!den!Endkundensupportlin!lhrem!
Namen.!Damit'neben!Millionen!Nutzern!am!Ende!auch!
Sielsagen'kdnnen:!, Gefallt!mir”.



Neben vielen Vorteilen jede Menge Vorzlge
Die xWorks Provider Edition im Uberblick.

Die E!zienz: Interne!Kosten!extern!vermeiden.
Von!Datensicherung!iber!Spam lterverbesserung!bis!zum!Endkundensupport.
Einelveraltete!Webmail-Losung!kannlviel!Zeitlund!Aufmerksamkeit!erfor
dern.!Und!lhre!Mitarbeiterlvom!eigentlichen!Kerngeschéft'abhalten.!
Wirlersparen!lhnen!diesen!Mehraufwand!und!viele!Kosten.!Denn!
mit!'der!xWorks!Provider!Edition!als!externe!Ldsung!vermeiden!
Sielinternellnvestitionskosten.!Die!monatlichen!Lizenzbe
trage!wirken!sich!positivlauf!lhren!Cash#ow!aus.!So!nutzt!
jeder!lhrer!Mitarbeiter!'seine!Kompetenz!ausschlield
lichlim!Interesse!lhrer!Firma.

Die Flexibilitat: IFur'Sielbewegen!wir'mehr.
Jedelauf!ixWorks!basierende!Kommunikationslo
sung!wirdlinlunserem!unternehmenseigenen!
Rechenzentrumlgehostet,!betrieben!und!weiterentwi
ckelt.!Undlist!ldochlimmer!wieder!anders.!Dank!unserer
eigenen!Technologien!und!o"ener!Schnittstellen!kénnen!
wirllhnenljederzeitlein!Hochstmaf3!an!Flexibilitat'und!Anpass
barkeit!an!lhrelindividuellen!Anforderungen!gewahrleisten.!
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Das Supportcenter: Erfolg macht Schule. wertleistungen.!Die!Features!der!xWorks!Provider!
Mit!der!xWorks!Provider!Edition!stellen!wir!lhnen!eine! Edition!sind!frei'kon gurierbar!und!orientieren!sich!am!
derlweltweit!funktionsreichsten!Kommunikationslo Wesentlichen:!Ihren!Wiinschen.
sungen!zurlVerfigung.!Und!weilluns!das!nichtlreicht,!
habenlauch!Sie!mehr!davon.!Dazu!zahlt'lauch!die!End
kundensupport-Abwicklung,!dielwirlgernlin!lhrem!

Die wichtigsten Features im Uberblick:

Namen!und!Auftrag!fiir'Sie!ibernehmen.!Dafiir'schulen! @ Webmaillund!themenbasierte!eCards
wirlunsere!Mitarbeiterlim!hauseigenen!Supportcenter.! @ Adress-! und! Terminverwaltung! mit! Gruppen
Durch!den!direkten!Kontakt!mit'unseren!Softwareent funktionen
wicklern! ndetlein!bidirektionaler!Informations#uss! @ Versand!und!Empfang!von!SMS/MMS
stattlundlermdglicht!die!bestmadgliche!ldenti kation!mit! @ Versand!und!Empfang!von!Faxen
dem!Produkt. @ Anrus$eantworter!mit!Fernabfrage

@ Synchronisation! von! Adressen,! Terminen! und!
Die Features:Beim Mehrwert freie Auswahl. E-Mails
Erstlwenn!kein!Wunsch!o"en!bleibt,!sondern!der!Mund! @ Push-MaillviallMAP.idle
vor!Staunen, !sind!auch!wirlzufrieden.!Daher!bieten!wir! @ Online-Festplatte!und!Bilderspeicher
Ihnenljede!Menge!Moglichkeiten,!das!Potenzial!lhrer! @ Professioneller!Viren-lund!Spamschutz
bestehenden!Nutzer!zutheben!und!von!signi kanten! @ Personalisierbare!Portal-Startseite
Zusatzerldsen!zulpro tieren.!Das!kénnen!attraktive! @ Dutzende! Widgets,! z.B.! fr! Facebook,! XING,!

Upgrade-Tarife!seinloder!auch!kostenp#ichtige!Mehr LinkedIn, Twitterloder'RSS




Das Design und die IntegrationsSieht!gut!fir!
Sielaus.
JedeslInternetportal'hat!sein!eigenes!Gesicht.!Sein!Design!
macht!es!einzigartiglund!'unverwechselbar!fur!die!Endkun
den.!Und!damit!das!so!bleibt,!lasst!sich!die!Benutzerober
#achellhrer!zukunftigen!'Webmail-Plattform!dank!unserer!
eigenen!Gra kdesignabteilung!exakt!an!lhrlbestehendes!
Corporate!Designlanpassen.!Dartber'hinaus!fihren!wir!die!
technischellntegration!in!die!infrastruktur!lhres!Portals!ge
meinsam!mit!lhren!Technikern!durch.!Zum!Beispiel'durch!
Single!Sign!On!(SSO).!

Die Skalierbarkeit: Alle!Mdglichkeiten!als!feste!
Grole.
Qualitat!sollte'keine!Frage!der!Grof3e!sein.!Daher!sind!
unsere!Ldsungen!im!Bereich!Uni ed-Communications!
auch!beliebig!skalierbar.'Wenn!Sielalso!mallein!Portal!mit!
mehreren!'Millionen!Kunden'brauchen,! nden'all!diese!
Menschen!mit!der!xWorks!Provider!Edition!eine!zuverlas
sige!Plattform.!

www.kabelmail.de



Die Sicherheit:Von!Haus!aus!bestens!gelost.
DieVerfligbarkeit!der'xWorks!Provider!Edition!liegtluns!so!sehrlam!Herzen,!
dass!wirldie!Plattform!ausschlief3lich!inlunserem!hauseigenen!und!vom!TL
zerti zierten!'Rechenzentrum!betreiben.!Solhabenlwirlalles!stets!im!
Blicklund!kdnnen!lhnen!mitleinem!guten!Gefuhl!dieVerfigbarkeit!
per!SLAlzusichern.!

Lawful interception: !Alles!'was!Rechtlist.
Wenn!der!Staat!etwas!fordert,!sollte!man!gut!votbe
reitet!sein.!Zum!Beispiel'wenn!es!um!die!Méglich
keitlgeht,!den!Telekommunikationsverkehrlvia!
Sprache,!Text,!Bilder!oder!Filmen!iberwachen!
zu'kénnen.!Unsere!xWorks-Plattform!wurde!
bereits!lvom!,Deutschen!Bundesamt!fur!Sicher
heitlin!der!Informationstechnik“!zerti ziert!und!
erfullt!lalle!gesetzlichen!Anforderungen!derTKUV!
und'vVDS.



Die drei xXWorks Editionen.

Xwonrks V4 xoworks

A2 PROVIDER EDITION (A\ CORPORATE EDITION
Mal3geschneidert bis XXL: Von klein bis mittelgrol3 ganz grol3:
Die!xWorks!Provider!Edition. Die!xWorks!Corporate!Edition.
Die!xWorks!Provider!Editionlist'lkonsequent!auf!die!Be Die!xWorks!Corporate!Edition!setztlihren!Schwerpunkt!
durfnisse!grol3er!internet-Provider!(Kabelnetzbetreiber,! aufleinele"ektive!Team-Kommunikation!'und!unterstitzt!
DSL-!Provider,!etc.)!ausgerichtet.!Sielbietet!eineNiel alle,!dielauflgemeinsame!Ressourcen!zugreifen!missen.!
zahllan!lanpassbaren!und!sicheren!Schnittstellen!zulder!  Eineleinfach!zu!lhandhabende!Rechteverwaltung!versteht!
vorhandenen!infrastruktur,!'wie!Accounting,!CRM!oder! sich!dabeilvon!selbst.!Daher!bietet!sich!diese!Edition!vor!

Support. allem!firlkleine!bis!mittelgrof3e!Unternehmen!an.



V4 xworks

4 A\ COMMUNITY EDITION

Zusammen ist man weniger allein:
Die!xWorks!Community!Edition.
Die!xWorks!Community!Edition!bietet!besondere!Funk
tionenlim!Bereich!Social!Networking.!Die!Nutzer!
koénnen!sich!miteinanderlvernetzen,!Gruppen!
bilden!oder!auch!Informationen!und!Status
meldungen!untereinander!austauschen.!Diese!
Editionlist!/Grundlage!verschiedener!Stadtmail-
Portale.
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